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Aviso sobre no discriminación 

En apego a las leyes federales de derechos civiles, la División de Apoyo a la Familia (FSD) no discrimina 
por motivos de raza, color, nacionalidad de origen, sexo, edad, credo religioso o discapacidad. La FSD 
tampoco discrimina por motivos de ascendencia, información genética, condición de embarazo, orientación 
sexual o situación de veterano. 

La FSD ofrece servicios sin costo para personas con discapacidades para que se comuniquen de manera 
eficaz con nosotros. Para dicho motivo se proporciona información escrita en diferentes formatos (letras 
grandes, formatos de audio, formatos electrónicos accesibles, entre otros formatos). 

La FSD ofrece servicios sin costo para personas cuyo idioma principal no es el inglés. Para dicho propósito 
se proporcionan servicios de intérpretes profesionales e información escrita en diferentes idiomas. Si 
necesita un intérprete profesional, información escrita en otros formatos, servicios de traducción u otros 
servicios, llame a la FSD al teléfono 855-373-4636. 

Si considera que la FSD lo ha discriminado, presente una denuncia ante la Oficina de Derechos Civiles del 
DSS de Missouri al teléfono 800-776-8014; o al 866-735-2460 (Voz); o al 800-735-2966 (Texto). También 
puede enviar una denuncia escrita por correo postal a la dirección: Missouri DSS Office for Civil Rights, 
P.O. Box 1527, Jefferson City, MO 65102-1527. 

Asimismo puede presentar una denuncia por violación de derechos civiles ante la Oficina de Derechos 
Civiles del Departamento de Salud y Servicios Humanos de EE. UU., ya sea por Internet a través del Portal 
de Denuncias de la Oficina de Derechos Civiles, al cual se accede por medio de la dirección web https://
ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf; o enviando su denuncia por correo postal a 601 East 12th Street, 
Room 353, Kansas City, MO 64106; o llamando a los teléfonos 800-368-1019 o 800-537-7697 (TDD).


