seguridad%

y de la tarjeta

¢Como puedo mantener segura mi tarjeta EBT?

e No doble ni doble su tarjeta

e TENGA PRECAUCION si permite que otros usen su tarjeta EBT para comprarle alimentos

e Mantenga la banda magnética en el reverso de su tarjeta limpia y libre de rayones

e Mantenga su tarjeta alejada de imanes, televisores, estéreos, microondas y luz solar directa.

e Guarda tu tarjeta en un lugar seguro

e Descargue la aplicacion ebtEdge (Apple) (Android) y consulte su saldo/beneficio periédicamente

Si nota algun cargo sospechoso, congele su tarjeta inmediatamente y llame al 800-997-7777 para
informarlo.

¢Como puedo proteger mi PIN?
e Mantenga su PIN (NUmero de Identificacién Personal) en secreto
e Memoriza tu PIN (no lo escribas en tu tarjeta)
¢ No dejes que nadie vea tu PIN cuando lo introduzcas en un terminal o lector de tarjetas
e Cambie su PIN con frecuencia llamando al 800-997-7777 (puede llamar las 24 horas del dia, los 7

dias de la semana)

CONSEJO: tenga cuidado con los mensajes de texto o las llamadas telefénicas que

solicitan informacién personal. Para obtener mas informacién sobre como proteger :
sus beneficios 0 como denunciar actividades sospechosas, visite .E.i-i."
myDSS.mo.gov/ebt/protect-benefits. 1

. El Departamento de Servicios Sociales de
‘ Missouri es un proveedor que ofrece
igualdad de oportunidades.
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https://mydss.mo.gov/
https://www.ebtedge.com/gov/portal/PortalHome.do
https://www.ebtedge.com/gov/portal/PortalHome.do
https://apps.apple.com/us/app/ebtedge/id1398046228
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.fis.ebtedge&hl=en_US&gl=US&pli=1
tel:800-997-7777
https://mydss.mo.gov/
https://dssmanuals.mo.gov/wp-content/uploads/2021/11/ebt-pin-safety.pdf
https://dss.mo.gov/files/missouri-nondiscrimination-policy-statement.htm
https://mydss.mo.gov/ebt/protect-benefits

